Alten- und Pflegeheim St. Hildegard
Geltungsbereich: Pflegeeinrichtung
QMH 1.1

»sHausordnung” —r—

CUSBNUS
tragergeselischaft
trier mbH

Sehr geehrte Bewohnerin, sehr geehrter Bewohner,
sehr geehrte Angehérige, sehr geehrte Gaste

auch in einer Alten- und Pflegeeinrichtung kommen wir nicht ohne gegenseitige Rucksichtnahme und ohne
einige Regeln des Zusammenlebens aus. Diese Hausordnung soll daher zu einer ruhigen und harmoni-
schen Atmosphére beitragen, in der Sie sich wohl fihlen kénnen.

1.

10.

Die Haftung des Hauses fur Ihr personliches Eigentum ist begrenzt. Bitte bewahren Sie Wertsachen
und Geldbetrage nur in einem abschliebaren Fach auf. Fur die Ihnen ausgehandigten Schlissel tra-
gen Sie die Verantwortung. Die Einrichtung kann ihre Wertsachen/Geldbetrage kurzzeitig in einem
Einrichtungstresor gegen Empfangsbescheinigung in Verwahrung nehmen. Informieren Sie sich in
jedem Fall bei der zustandigen Wohnbergichsleitung.

Da ein Zusammenleben in der Gemeinschaft gegenseitige Rilcksichtnahme erforderlich macht, bitten
wir Sie, folgende Ruhezeiten einzuhalten:

a. Mittagsruhe von 13.00 bis 14.00 Uhr
b. Nachtruhe von 21.00 bis 7.00 Uhr

Radio- und Fernsehgeréte bitten wir innerhalb dieser Zeit nur auf Zimmerlautstarke zu halten und ggf.
Kopfhdrer zu benutzen.

Wahrend der Zeit von 20.00 Uhr bis 6.00 Uhr sind die Ein- und Ausgénge des Hauses aus Sicher-
heitsgrunden geschlossen. Sie haben wahrend dieser Zeit die Méglichkeit an der Tlrklingel Kontakt
mit dem Nachtdienst aufzunehmen, der ihnen gerne éffnet.

Das Haus ist ein Nichtraucher-Haus. Das Rauchen und der Konsum von Cannabis, sofern der Can-
nabiskonsum nicht medizinisch verordnet ist, sind auf dem gesamten Gelande sowohl innerhalb als
auch auBerhalb der Einrichtung grundsatzlich untersagt. In den gekennzeichneten AuRenbereichen
e im Erdgeschoss: Haupteingang und Terrasse
e im Untergeschoss: Uberdachter Eingang
ist das Rauchen gestattet.

Das Anbrennen von Kerzen sowie der Umgang mit offenem Feuer sind grundsatzlich untersagt.

Der missbrauchiiche Gebrauch der Feuermelder im Haus fuhrt zu Kosten, die zu Ihren Lasten gehen.
In einem méglichen Brandfall verhalten Sie sich bitte méglichst ruhig und folgen Sie den Anweisun-
gen der Mitarbeitenden und der Feuerwehr. Unser Haus ist nach heutigen Erkenntnissen auch im
Brandfall sehr sicher.

Fr alle mitgebrachten technischen Gerate und Einrichtungsgegenstande wird von uns keine Haftung
Ubernommen. Von Ihnen eingebrachte elektrische, netzabhiangig betriebene Gerate missen bej Erst-
benutzung bzw. nach dem Einzug und anschliefend jahrlich durch eine Elektrofachkraft bzw. befa-
higte Personen nach der DGUV Vorschrift 3 ,Elektrische Anlagen und Betrigbsmitteln® berpriift wer-
den. Gerate, die nicht verkehrssicher sind, dirfen nicht betrieben werden. Wir bitten darum, den
Nachweis der Gerateprifung von mit- und eingebrachten elektrischen, netzabhangig betriebenen Ge-
raten durch einen Fachkundigen Elektriker stets nachzuweisen.

Lithium-lonen-Akkus von E-Bikes, Pedelecs, E-Scooter dirfen im Gebaude weder gelagert noch ge-
laden werden, auch das Antehnen an der GebaudeauRenfassade ist nicht gestattet.

Das Halten von Haustieren bedarf der Genehmigung der Einrichtungsleitung
» Haustiere missen tierarztlich untersucht und geimpft sein
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

« Die Versorgung der Haustiere muss durch Sie gewahrleistet sein
* Das Mitbringen von Hunden in das Haus ist nur an der Leine eraubt

Einrichtungsgegenstande sowie technische Anlagen im Haus sind zum Teil sehr teuer, Bitte gehen
Sie damit entsprechend schonend um. Eine mutwillige Beschadigung verpflichtet zu Schadenersatz.

Abfalle und sonstige Gegensténde, die geeignet sind, Leitungsverstopfungen zu verursachen, darfen
weder in die Toilette, noch in die Abflussbecken geschiittet werden. Verstopfungen der Abflussrohre
werden auf Kosten des Verursachers behoben.

Die Benutzung der Aufziige ist Kindern unter 6 Jahren nur in Begleitung Erwachsener erlaubt. In je-
dem Fall, auch bei alteren Kindern, obliegt den Erziehungsberechtigten die Aufsichtspflicht und Haf-
tung. Das Betatigen des Nothalteschalters oder Notrufes ist, auRer in Notfallen, untersagt. Jedes will-
kiiliche Blockieren der Aufzlige ist nicht erlaubt. In den Aufzugkérben ist das Rauchen verboten.

Politische und gewerbliche Betatigungen im Haus bedirfen der Genehmigung der Einrichtungslei-
tung.

Wiederholte oder grobe Verstéie gegen die Hausordnung kénnen zur Kindigung des Vertrages filh-
ren.

Wir freuen uns Gber jeden Besuch in unserem Haus, bitten Sie aber auch auf das allgemeine Ruhe-
bedlrfnis sowie die Wohnbereichsabldufe Ricksicht zu nehmen. Im Bedarfsfall wenden Sie sich bitte
an die jeweilige Wohnbereichsleitung.

Emmelshausen, 01.07.2024

W el

Ges:chéftsleitung Einrichtungsleitung
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